Einrichten der Lunecom-Telefonie
In der FRITZ!Box

Einrichtung Telefonie FRITZ!Box ab Version 7.58

Mit der Zukunft verbunden L

Lunecom




INFORMATION Haben Sie die Hardware Uber die Linecom bezogen,

HINWEIS

richtet sich die Telefonie in den allermeisten Fallen an lhrem
Bereitstellungsdatum automatisch ein.

Ist dies nicht der Fall kontaktieren Sie uns gerne

per E-Mail: support@luenecom.de oder

per Telefon: +49 4131 78964-444

Betreiben Sie eigene Hardware am Glasfaseranschluss folgen Sie bitte der
Anleitung Einrichtung Telefonie, um Ihre Telefonnummer(n) zu
registrieren.

Damit Sie die Telefonie nutzen kdénnen, zeigt Ihnen diese Anleitung wie
Sie lhre Telefonnummer(n) in wenigen Schritten einrichten kénnen.

Hierfir bendtigen Sie lhre Daten fur den Telefonzugang.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen wurden von

der Linecom Kommunikationslésungen GmbH (nachfolgend
Lanecom) nach bestem Wissen und Gewissen zusammengestellt. Die
Lanecom Ubernimmt jedoch keine Garantie fur die Richtigkeit dieser
Informationen. Die Informationen kdnnen ohne Vorankundigung
geandert werden und kénnen nicht als Verpflichtung seitens

der Linecom ausgelegt werden. Die Linecom Ubernimmt keine
Verantwortung fur Fehler oder Auslassungen in diesem Dokument.
Méglicherweise werden notwendige Anderungen in Uberarbeitungen
oder Neuauflagen dieses Dokuments veroffentlicht.

Dieses Dokument darf weder elektronisch noch mechanisch ohne
schriftliche Genehmigung der Linecom vervielfaltigt oder weitergegeben
werden.



Einrichtung FRITZ!Box ab Version 7.58

Um lhre Telefonie in der aktuellen FRITZ!Box
einzurichten befolgen Sie bitte die Schritte:

o Rufen Sie Uber lhren Browser (z.B. Chrome, Firefox usw.) die Einstellungsseite lhrer
FRITZ!Box auf. Das kénnen Sie entweder mit fritz.box oder 192.168.178.1. (Abb.1)

9 Melden Sie sich mit Ihrem FRITZ!Box-Kennwort an. Dieses finden Sie auf einem
Aufkleber unter ihrer FRITZ!Box. (Abb.1)
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Abb.1 Aufruf der FRITZ!Box-Oberflache

e Klicken Sie in der Ubersicht auf , Telefonie”. (abb.2)

0 Klicken Sie in der Ubersicht , Telefonie” auf ,Eigene Rufnummer” (Abb.2)
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Abb.2 FRITZ!Box Ubersicht



e Unter ,Eigene Rufnummern”wahlen Sie unten rechts ,Neue Rufnummer” aus. (Abb.3)
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Abb.3 Neue Rufnummer

\{ Telefonie > Eigene Rufnummern
Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachiibertragung

Auf dieser Seite kénnen Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten.

Status  Rufnummer Anbieter Vorauswahl

Es sind keine Rufnummern eingerichtet

it

Liste-drucken



e Tragen Sie lhre Rufnummer/n und Zugangsdaten wie hier gezeigt ein. (Abb.4)

@ .Anderer Anbieter” wahlen.
@ Tragen Sie hier ihre Rufnummer ein (inkl. Landerkennzahl +49 und ohne 0 bei der Vorwabhl).
© hier tragen Sie ihre Rufnummer ohne Vorwahl ein.

@ Zugangsdaten eingeben (aus unserem Schreiben Zugangsdaten Telefonie).
Das Feld ,Proxy-Server” bleibt leer.

© Tragen Sie hier lhre Ortsvorwahl ein.

O Klappen sie die ,Weiteren Einstellungen” aus.
Ubernehmen Sie die Einstellungen, wie hier angegeben.

@ Klicken Sie dann auf ,Weiter".

FRITZ!Box 5530 Fiber [ wyrmme

Rufnummer eintragen

Wahlen Sie Ihren Telefonie-Anbieter aus und tragen Sie die Rufnummer und die lhnen mitgeteilten Anmeldedaten ein.

Anmeldedaten

o . Telefonie-Anbieter }‘AndsrerAn bieter v]
Rufnummer fiir die Interne Rufnummer in der
Anmeldung® FRITZIBox**
o —

| +4941314711 I [ 4711 ] ]E[

Weitere Rufnummer

o0

*Rufnummer fiir die Anmeldung
Geben Sie in dieser Spalte bitte die Rufnummer fiir die Anmeldung ein. Diese Rufnummer haben Sie von Threm Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter unterschiedlich
benannt sein. Bitte geben Sie die Rufnummer genau so ein, wie vom Anbieter vorgegeben, einschlieRlich eventuell enthaltener Sonderzeichen.

**Interne Rufnummer in der FRITZ!Box

Geben Sie nun bitte Ihre Rufnummer ohne Ortsvorwahl und ohne Sonderzeichen ein.

Weitere Rufnummer

Uber "Weitere Rufnummer" kénnen Sie hier weitere Rufnummern anlegen, wenn diese dieselben Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) wie die erste Rufnummer haben.
Rufnummern mit abweichenden Zugangsdaten kénnen Sie spiter unter "Eigene Rufnummern” {iber die Schaltfliche "Neue Rufnummer” einrichten.

Zugangsdaten
Benutzername lemx
Authentifizierungsname/ lemXoo(
o T Kenmwort 1 [ 300000000CCO0000

Registrar sip.luenecom.de

Proxy-Server

Tragen Sie lhre Ortsvorwahl ein:

9 + Ortsvorwahl (| 04121 ‘
0 1 Weitere Einstellungen.
Weitere Effstell zur
DTMF-Ubertragung RTP oder Inband -

Ortsvorwahl filr ausgehende Gespriche einfligen
Weitere Einstellungen zur Verbindung

Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden

[ Anmeldungimmer iiber eine Internetverbindung

Falls Ihr Internetanbieter die separate Internettelefonie-Verbindung fiir eigene Rufnummern reserviert, aktivieren Sie diese Option, wenn es sich um eine Rufnummer eines
anderen Anbieters handelt.

Internettelefonie-Anbieter Nur via IPv4 VI
kontaktieren iiber
Transportprotokoll Automatisch vl

D Der Anbieter unterstiitzt verschliisselte Telefonie iber SRTP nach RFC 3711 und RFC 4568

Media Protocol

RTP/AVP VI

o S o o]

Abb.4 Rufnummer eintragen




Sie sehen eine Zusammenfassung ihrer Eingaben. Ihre Rufnummer wird gespeichert.
Klicken Sie auf ,Weiter". (Abb.5)

FRITZ!Box 5530 Fiber wyrmz: |

Rufnummern speichern

Folgende Anmeldedaten haben Sie fiir die neue Internetrufnummer eingegeben:

Anbieter Anderer Anbieter
Rufnummer fiir die Anmeldung +4941314711
Benutzername lemXXX
Registrar sip.luenecom.de
Im nichsten Schritt werden die |dedaten in die FRITZ!Box ichert. AnschlieRend wird gepriift, ob die Einri erfolgreich ab wurde und iiber die eingerichtete

Rufnummer nun telefoniert werden kann.

Einrichtung der Rufnummer nach dem "Ubernehmen” priifen

o s [ oo s

Abb.5 Rufnummer speichern

Auf dieser Seite wird Ihre Rufnummer gepruft.
Klicken Sie auf ,,Weiter"”. (Abb.6)

FRITZ!Box 5530 Fiber [wyemrz: |

Rufnummern priifen

Folgende Anmeldedaten haben Sie fiir die neue Internetrufnummer eingegeben:

Anbieter Anderer Anbieter
+4941314711

lemXXX

Rufnummer fiir die Anmeldung
Benutzername

Registrar sip.luenecom.de

Die Anmeldedaten wurden gespeichert.

Zuriick Abbrechen

Abb.6 Rufnummer prifen



Wabhlen Sie das Symbol ,Rufnummer bearbeiten”, um weitere Einstellungen vorzunehmen.
(Abb.7)
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Abb.7 Eigene Rufnummern



Far das ,Rufnummernformat” ibernehmen Sie die Einstellungen wie in diesem Beispiel. (Abb.8)

Ubernehmen Sie die ,Weiteren Einstellungen” wie im Beispiel.

.Weitere Einstellungen zur Verbindung" ebenfalls wie im Beispiel Gbernehmen.

00 6

Klicken Sie auf ,Ubernehmen” und Ihre Einstellungen werden gespeichert.
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Abb.8 Rufnummer bearbeiten
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Wechseln Sie jetzt zur ,Anschlusseinstellung” (Abb.9)
Ubernehmen Sie die Einstellungen fiir , Telefonieverbindung” wie im Beispiel.

Klicken Sie auf ,Ubernehmen”
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(@) Ubersicht A, Telefonie > Eigene Rufnummern

Int t
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i A
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([0 Nutzung von Internettelefonie aus dem Heimnetz unterbinden
IP-Telefone und Anwendungen dirfen aus dem Heimnetz keine ein- und ausgehenden Telefonate fihren. Diese Option aktiviert in der FRITZ!Box einen Filter fiir ausgehende SIP-Pakete insbesondere
zum Schutz vor Schadsoftware. An der FRITZ!Box i sind weiterhin i nutzbar.

Anzahl der ausgehenden Anrufe ins Ausland begrenzen
Bei aktivierter Option "Anzahl der Anrufe ins Ausland begrenzen” Gberpruft die FRIT2!Box dauerhaft die Anzahl ausgehender Rufe ins Ausland. Bei untypisch hoher Nutzung von Auslandsrufnummern
erzeugt die FRITZ!Box zunachst eine Mitteilung, mit der auf die untypisch hohe Nutzung hingewiesen wird. Halt die untypisch hohe Nutzung langer an, richtet die FRITZ!Box automatisch eine

Rufsperre for susgehende Rufe ins Ausland ein. Eine sutomatisch erstellte Rufsperre kann jederzeit unter Telefonie > Rufbehandlung > Rufsperren wieder geloscht werden

() Einen 2ufilligen Port fir den SIP-Dienst der FRITZ!Box zum SIP-Registrar nutzen

Wartemusik

Wird ein Gespriich gehalten (2.8. beim Makeln), wird die Wartemusik wiedergegeben, falls der Telefonieanbieter keine eigene Wartemusik abspielt.

Telefonieverbindung

Wenn ThrTRtErAetanbieter fir die Telefonieverbindung eine zusitzliche Internetverbindung vorsieht, tragen Sie bitte hier die entsprechenden Angaben ein. Andern Sie
vorkonfigurierte Einstellungen fir die Telefonieverbindung nur dann, wenn dies ausdriicklich von threm Internetanbieter vorgegeben wird,

Einstellungen 3nderm &

Hinwels:

Rufy fur die f und deren Idedaten geben Sie nicht auf dieser Seite ein. Die Konfiguration der Rufnummern kdnnen Sie im Bereich *Telefonie > €

Rufnummern > Rufnummern* vornehmen,

() Faxiibertragung auch mit 7.38

Wenn Ihr Telefonieanbieter das Verfahren T.38 unterstitzt, nutzt FRITZ!Box dieses Verfahren als Option fur den Empfang und das Senden von Faxen.

Portweiterleitung des Internet-Routers fir Telefonie aktiv halten

tet. FRITZ!Box halt die Portw: ternet-Routers

Diese Option kann dann erforderlich werden, wenn der Internet-Router ankommende Telefonate nicht mehr an FRITZ!Box we:

fir Telefonie aktiv.

Portweiterleitung aktiv
2 Min. -
halten alle

Verbindungseinstellungen flir DSL/WAN ¥

@ I Verwerfen

Abb.9 Anschlusseinstellungen



Wenn der Status ,grin” ist, ist die Telefonie fertig eingerichtet (Abb.10)
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Abb.10 Status der Einrichtung

Sie bendtigen Hilfe?

Dann schreiben Sie an support@luenecom.de eine E-Mail.
Unter www.luenecom.de/hilfe/ beantworten wir haufig gestellte Fragen.
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